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Procon-ES: atendimento retorna dia 18 de janeiro em nova sede
Durante o período de mudança, os atendimentos ao consumidor serão 

centralizados no Faça Fácil Cariacica, até o dia 16 de janeiro
O atendimento ao público na sede do Instituto Estadual de Proteção e Defesa do 
Consumidor (Procon-ES) será retomado no dia 18 de janeiro, em novo endereço. A 
partir desta data, os consumidores que estiverem agendados deverão dirigir-se no 
dia e hora marcados para atendimento na nova sede, localizada na Avenida 
Jerônimo Monteiro, nº 935, Centro de Vitória (antiga sede do Sebrae). No último dia 
21 de dezembro, o órgão iniciou o processo de transferência de sua sede 
administrativa para um imóvel próprio, proporcionando ao Estado economia de mais 
de R$ 180 mil, ao ano, com gastos de aluguel e condomínio. Durante o período de 
mudança, os atendimentos ao consumidor serão centralizados no Faça Fácil 
Cariacica, até o dia 16 de janeiro, mediante agendamento pelo site www.facafacil. 
es.gov.br. Além disso, as denúncias e reclamações poderão ser registradas pelo 
aplicativo Procon-ES (Android). Já as audiências de conciliação e a contagem dos 
prazos recursais, de defesa e de impugnações dos processos administrativos que 
tramitam no Órgão, ficarão suspensos até 20 de janeiro, inclusive no Faça Fácil 
Cariacica. Os protocolos poderão ser feitos pelo e-mail protocolo@procon. 
es.gov.br. O novo prédio, que tem área de 3.721,75 metros quadrados, conta com 
14 pavimentos, quatro elevadores, salas para treinamento, reunião, espaço de 
convivência, auditório, vagas de garagem, bicicletário e acessibilidade. Além do 
Procon-ES, ele receberá também a Delegacia Especializada de Defesa do 
Consumidor (Decon), o setor administrativo da Secretaria da Justiça (Sejus) e a 
Comissão de Defesa do Consumidor da OAB/ES.
COMO USAR O APP PROCON-ES
O App está disponível na plataforma Android e o uso da ferramenta é bastante 
simples. Ao acessá-la, o usuário visualiza uma mensagem informando que as 
demandas são respondidas em até 72 horas úteis pela equipe Procon-ES. Na tela, é 
preciso clicar em “Acessar” para iniciar a inserção dos dados. Em seguida, deve-se 
preencher as informações cadastrais (nome, CPF, RG, data de nascimento, telefone, 
e-mail, endereço, cidade, entre outras). Posteriormente, é preciso inserir o assunto 
da demanda (alimentos, financeiro, habitação, produtos, saúde, serviços essenciais 
e serviços privados). Após essa etapa, é necessário relatar o fato e clicar em enviar. 
Para abertura de reclamação, é importante enviar fotos dos documentos pessoais, 
como RG, CPF e de documentos que comprovem a relação de consumo, como nota 
fiscal, ordem de serviço, faturas, boletos, contrato etc., para notificação do 
fornecedor.
“O aplicativo é uma forma célere de resolução dos problemas de consumo, sem que 
seja necessário o deslocamento até a sede. O aplicativo permite que o consumidor 
envie fotos, vídeos e documentos pessoais para a abertura de reclamação. Rogério 
Athayde - Diretor-presidente do Procon-ES “

Fonte: Diário Oficial do estado do espírito Santo (12-01-2021) - Disponível em 
https://ioes.dio.es.gov.br/

COMUNICADO REFERENTE A 
CONTRATAÇÃO EMERGENCIAL

OBJETO: Contratação de empresa 
especializada, em caráter emergencial, 
para prestação de serviços de lipeza 
pública urbana, neste Município.
O Município de Linhares-ES, através da 
Secretaria Municipal de Obras e Serviços 
U r b a n o s ,  t o r n a  p ú b l i c o  p a r a 
conhecimento dos interessados, que 
consubstanciado no parecer  da 
Procuradoria Administrativa, REVOGO a 
contratação emergencial em razão da 
conclusão da Concorrência Nº 012/2019, 
a qual resultou na contratação dos 
serviços, processo administrativo nº 
6962/2020. CIDADES CONTRATAÇÕES: 
2020.042E0600024.09.0003.

Linhares - ES, 12 de janeiro de 2021.
João Cleber Bianchi

Secretário Municipal de Obras e Serviços 
Urbanos

Doação: Estado recebe face shields para 
profissionais da linha de frente

Os equipamentos, 8.100 protetores faciais, 
foram doados por dois grupos de 

empresários (União BR e União ES)
O Governo do Estado recebeu a doação de 8.100 
protetores faciais, do tipo “face shield”, que serão 
repassadas à Secretaria da Saúde (Sesa) para 
distribuição e utilização por profissionais da linha 
de frente no combate ao novo Coronavírus 
(Covid-19). O anúncio foi feito na manhã de 
ontem (11) pelo governador do Estado, Renato 
Casagrande, durante transmissão ao vivo pelas 
redes sociais. Casagrande agradeceu a doação 
e reafirmou a necessidade da empatia nesse 
momento de crise humanitária. Em sua fala, o 
governador pediu que a população continue 
colaborando no combate ao vírus diante do 
aumento do número de casos e mortes. “Peço a 
todos que continuem colaborando, pois voltamos 
a ter mais de mil mortos no Brasil na média móvel 
dos últimos 14 dias. Os números de contagiados 
e de internados têm aumentado. Esse é um 
trabalho de todos e não somente dos governos. 
Cada um precisa fazer sua parte”, destacou. A 
entrega simbólica dos equipamentos de proteção 
ao governador foi feita pelo coordenador da 
União ES, Rogério Salume. Segundo ele, o 
momento é de união de todos para mitigar os 
impactos da pandemia a quem mais necessita. O 
grupo de empresários desde março vem fazendo 
doações a população mais necessitada, 
incluindo cestas básicas distribuídas por meio do 
programa ES Solidário, do Governo do Espírito 
Santo, que organiza o recebimento e distribuição 
das doações feitas por empresas e pela 
sociedade civil. “Mais de 50 mil famílias já 
receberam cestas básicas e, durante a Páscoa, 
doamos ovos para dar um pouco de alegria a 
essas pessoas. Estamos com uma parceria forte 
com o Estado, através do Corpo de Bombeiros 
que está nos ajudando com a logística. Junto com 
empresas de todo o País, estamos trazendo 
8.100 máscaras faciais para ajudar no combate à 
proliferação do vírus e para que os profissionais 
da linha de frente possam se proteger. Para nós é 
gratificante e vamos continuar fazendo um pouco 
mais. Hoje mesmo as máscaras estarão 
disponíveis para serem distribuídas e utilizadas”, 
afirmou Salume.
“Temos uma realidade que os protetores, junto à 
paramentação e proteção individual dos 
trabalhadores, têm permitido que os profissionais 
que trabalham próximos aos pacientes não 
tenham se infectado. Demonstra explicitamente 
que a devida proteção garante a esses 
profissionais a segurança para poder prestar o 
devido cuidado, além de salvar vidas, proteger a 
si mesmo.” Nesio Fernandes - Secretário da 
Saúde
Fonte: Diário Oficial do estado do espírito Santo 
( 1 2 - 0 1 - 2 0 2 1 )  -  D i s p o n í v e l  e m 
https://ioes.dio.es.gov.br/

Pontinhos de Cultura: inscrições abertas para 
o edital de chamamento

O edital irá premiar 15 iniciativas culturais 
desenvolvidas por instituições sem fins 

lucrativos
A Secretaria da Cultura (Secult) divulga a abertura 
das inscrições para o edital de chamamento público 
001/2021 - Pontinhos de Cultura, que irá premiar 15 
iniciativas culturais desenvolvidas por instituições 
privadas sem fins lucrativos, com constituição 
jurídica, e coletivos culturais sem constituição 
jurídica, cadastradas no Programa Cultura Viva, do 
Governo Federal. Além de serem reconhecidas e 
certificadas pelo Ministério da Cultura por meio dos 
instrumentos da Política Nacional de Cultura Viva, os 
projetos interessados precisam comprovar a 
realização de atividades culturais no Estado do 
Espírito Santo há pelo menos três anos. O conteúdo 
e formulários dos Editais estão disponíveis AQUI e as 
inscrições são feitas exclusivamente no site do Mapa 
C u l t u r a ,  a t r a v é s  d o  l i n k 
https://mapa.cultura.es.gov.br/ oportunidade/101. 
CULTURA VIVA - Criado em 2004 pelo Governo 
Federal, o Programa Cultura Viva é uma política 
cultural voltada para o reconhecimento e apoio às 
atividades e processos culturais já desenvolvidos, 
estimulando a participação social, a colaboração e a 
gestão compartilhada de políticas no campo da 
cultura. De acordo com a gerente de Territórios e 
Diversidade da Secult, Marianne Malini, um dos 
objetivos presentes no edital é criar redes e o 
fomento nas médias e pequenas cidades, em que o 
Governo do Estado do Espírito Santo busca pelo 
fortalecimento das políticas públicas locais, bem 
como a integração das ações do Programa Cultura 
Viva pelo Estado.
Fonte: Diário Oficial do estado do espírito Santo (12-
0 1 - 2 0 2 1 )  -  D i s p o n í v e l  e m 
https://ioes.dio.es.gov.br/

AVISO DO RESULTADO DO 
JULGAMENTO  REFERENTE A 

HABILITAÇÃO DA TOMADA DE PREÇOS 
Nº 024/2020

O Município de Linhares, Estado do 
Espírito Santo, através da Comissão 
Permanente de Licitação, designada pela 
Portaria Nº 217/2020, de 10/12/2020, 
torna público para conhecimento dos 
interessados o resultado de Habilitação 
da TOMADA DE PREÇOS Nº 024/2020.
E M P R E S A S  H A B I L I TA D A S :  E B S 
CONSTRUTORA E SERVIÇOS LTDA, CVN 
CONSTRUTORA VIA NORTE LTDA e 
D E S T A K  C O N S T R U T O R A  E 
INCORPORADORA LTDA. Os autos 
encontram-se com vistas franqueadas. A 
Comissão Permanente de Licitação 
informa ainda, que abre-se o prazo legal 
para interposição de recursos. Cód. 
C i d a d E S  C o n t r a t a ç õ e s : 
2020.042E0600019.01.0010.

Linhares-ES, 12 de janeiro de 2021.
Kátia Cilene dos Santos Félix 

Presidente da CPL

AVISO DO RESULTADO DO 
JULGAMENTO  REFERENTE A 

HABILITAÇÃO DA TOMADA DE PREÇOS 
Nº 023/2020

O Município de Linhares, Estado do 
Espírito Santo, através da Comissão 
Permanente de Licitação, designada pela 
Portaria Nº 217/2020, de 10/12/2020, 
torna público para conhecimento dos 
interessados o resultado de Habilitação 
da TOMADA DE PREÇOS Nº 023/2020.
EMPRESAS  HABIL ITADAS:  BETA 
ENGENHARIA E PROJETOS LTDA EPP, CVN 
CONSTRUTORA VIA NORTE LTDA e 
D E S T A K  C O N S T R U T O R A  E 
INCORPORADORA LTDA. Os autos 
encontram-se com vistas franqueadas. A 
Comissão Permanente de Licitação 
informa ainda, que abre-se o prazo legal 
para interposição de recursos. Cód. 
C i d a d E S  C o n t r a t a ç õ e s : 
2020.042E0600019.01.0009.

Linhares-ES, 12 de janeiro de 2021.
Kátia Cilene dos Santos Félix 

Presidente da CPL
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